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Notulen GCC 18 oktober 2012

Aanwezig::
Aiwezig:

Notulist: i

leder lid van het GCC heetft kennisgenomen van de opgesteide notulen en verkiaard akkoord
te ziin met deze notulen.

De notulen van het GCC worden definitief vastgesteld op 18 oktober 2012 om 16.10 uur.

Akkoord voorzitter

Notulen GCC 18 oktober 2012.doc
Gemaakt op 18-10-201216:29:32



Gemeentelilk Codrdinatiecentrum (GCC) Project X:

Voorzitter:

Notulist:

Assistent voorzitter GCC:

Hoofd Opvangen & Verzorgen:

Hoofd Primaire Levensbehoefie &transport:
Hootd Uitvaart & Herdenken:

Hoofd CRAS;

Hoofd Voorlichting:

Hoofd Planondersteuning:

Ondersteuner t.b.v. plan ondersteuning:

23 oktober 2012

~“NOtuNsT:



Notulen voorbereidend GCC 20 september 2012
Overleg 1 Tildstip 14.40

Aanweziq:

Notulist:

- ligt kort de stand van zaken toe.

Doel van deze vergadering: vastieggen van afspraken en cobrdineren welke acties moeten
gebeuren en wie pakt welk actiepunt op.

Afspraken:
¢ Alle acties komen centraal binnen bij Elk uur komt het GCC bij elkaar
om de acties uit te zetten en hoe staat het met de afhandeling van de actiepunten.

e Communicatie acties worden niet besproken in dit overleg, hier is een aparte
. werkgroep voor.

Half vier volgend overleg kamer

Einde vergadering 15.00 uur

Overleg 2 Tlids 1- 30

Aanwezig:
Notulist:
Afspraken:
¢ Indien het nodig is de communicatieadviseur van de commissaris van de koningin
beschikbaar.
¢ Bodes komen terug van bedrijfsuitie om praktische zaken te regeien.
o Telefoon is vanavond en morgenmiddag bezet.
e Bezetting ICT: 20 september ‘an 17.00 uur tot 21.00 uur, van 21.00 tot ....
e Server blijft in de lucht-> afgesproken actie is afgezegd
¢ Draaiboek ‘actieplen voorlichting en communicatie’ wordt actief
@

indien de telefonistes andere antwoorden mogen geven aan mensen die vragen
hebben over de situatie wordt dit door de afdeling communicatie aan de telefonistes
gecommuniceerd.

Half vijf volgend overleg kamer

Einde vergadering 16.00 uur

Notulen voorbereidend GCC 20 september 2012.doc & %

Gemaakt op 18-10-201214:06:17



ver 311 stip 16.30

Aanwezig:
Notulist:
Afspraken:
o  Wifi is opengesteld t.b.v. de journalisten: gh-open
° - is niet aanwezig bij de vergadering van 17.30 hij is naar

ondernemersvergadering, eventueel telefonisch bereikbaar.
Half zes volgend overleg kamer

Einde vergadering 17.00 uur

Overleg 4 Tijdstip 17.30

Aanwezig:

Notulist: ~

sluit aan bij de vergadering om 18.00 uur om uitleg te geven over de
actlepunten die door het OT team zijn uitgezet nchtmg het GCC.

legt uit dat er geen opschaling Grip 2 is. Ook is geen vergunning afgegeven voor een
altematief feest. Het voormalig gorechtterrein is aangewszen als opvanglocatie

Afspraken:
¢ Gedeeltelifk is het plan ondersteuning en ‘levensbehoefte en transport’ in werking
getreden.
Half acht volgend overleg kamer

Einde vergadering 18.15 uur

Overleg 5 tifdstip 18.30
Aanwezig:

Notulist:

° » schuift morgen aan bij ons overleg om 09.00 uur
° Volgende vergadering GCC is morgenochtend om 09.00 uur op de kamer van

¢ GCC Groningen staat stand by om ons te ondersteunen
¢ Lid van voorlichting wordt gemist in ons GCC overleg: missen de verbinding

Half negen volgend overleg kamer

Eind vergadering 19.50 uur

Notulen voorbereidend GCC 20 september 2012.doc
Gemaakt op 18-10-201214:06:17



Overleg 6 tijdstip 20.30

Aanwezig:

Notulist:

e Filmhuis in Clockhuys Is gecancelled
¢ Morgen vind ook nog overleg plaats met bibliotheek of zij eerder moeten gaan sluiten.

Einde vergadering 20. uur

Volgend overleg vrijdagochtend 21 september 2012 om 09.00 uur.

Notulen voorbereidend GCC 20 september 2012.doc
Gemaakt op 18-10-201214:06:17



Notulen GCC 21 september 2012

Overleg 1 Tijdstip 08.00
Aanwezig:

Notulist:

Afspraken

¢ Alle kosten die gemaakt worden, worden ten laste gebracht van het
subprodukt rampenbestrijding. De facturen worden verzameld bij
{

Uren moeten geschreven worden op subprodukt rampenbestrijding
Wachten op informatie van het driehoeksoverleg voordat acties worden
opgepakt.

Einde overleg 09.20

Volgend overleg 0S.30

Overleg 2 Tijdstip 09.30

Aanwezig: « - ]
Notulist:

Nog geen informatie ontvangen van het driehoeksoverleg

Volgend overleg: afhankelijk van het einde van het driehoeksoverleg. ledereen
wordt gebeld als nieuwe vergadering begint.

Eind overleg 9.43

Overleg 3 Tijdstip 11.05
Aanwezig: ’

Notulist:

Afspraken:
Opgeschaald naar Grip 3 i.v.m. kleine organisatie> formele structuur
Om 14.15 eerste GBT
‘ sluit aan bij het SGBO->communiceert via GBT/OT
neemt bestuurlijke zaken op zich
pakt communicatie op
Door politie worden flyers uitgedeeld in de buurt van de stationsweg

Reguliere activiteiten, zoals hockey, sport tennis etc. kan gewoon
doorgang vinden.

Notulen GCC 21 september 2012.doc CX y
Gemaakt op: 168-10-201214:05:57



e Voorlopig wordt geen vervanging verzorgt voor team GCC en GBT indien
nodig dient elk team dit zelf te regelen.

e Ondanks afzetting van de wegen kunnen bewoners gewoon naar huis->
politie staat bij afzetting en kan hen doorgang verstrekken

Einde 11.40 uur

Volgend overleg 14.45

Overleg 4 tijdstip 14.45
Aanwezig:

Notulist:

o Voorzitter opent de vergadering en vraagt of mensen direct betrokken
zijn bij de situatie. Niemand is direct betrokken en kan dus deelnemen
aan het GCC.

. . is toegevoegd aan hoofd GCC en zal ondersteunen tbv Plan
ondersteuning

Overleg wordt tijdelijk onderbroken om 14.59 wachten op terugkoppeling van
GBT '

Om 15.05 vergadering weer geopend, kort door het GBT twee acties aan GCC
teruggekoppeld.

Einde overleg 16.10

Volgend overleg 15.45

Overleg 5 tijdstip 15.45

Aanwezig: !

Notulist:

schuift aan bij de vergadering om verslag te doen van het GBT.

Afspraken:

¢ Om 17.00 uur is er een driehoekoverieg. Voorlopig is er geen GBT meer.
¢ GCC ontvangt notulen van GBT met afspraken en besluiten.

Eind vergadering 16.23

Volgende GCC om half zes

Notulen GCC 21 september 2012.doc
Gemaakt op: 18-10-201214:05:67



Overleg 5 tijdstip 17.30
Aanwezig:
Notulist: ~

e OT informatie wordt besproken
e Actiepunten besproken

Einde 18.10 uur

Half acht volgende vergadering

Overleg 6 tijdstip 19.30

Aanwgzig: !

Notulist:

Afspraken :
e = " verzoektteam om na te denken over vervanging team GCC.

Half negen volgende vergadering

Overleg 7 tijdstip 00.51 22 september

Aanwezig:

Notulist:

¢ Vraag door GBT neergelegd bij het GCC om het actieplan CRAS op te
starten door het huidige actieplan hoofd.

e GCC besluit om het opstarten van dit actieplan door het nieuwe GCC te
laten plaatsvinden.

Tussen overleg 7 en overleg 8 hebben geen reguliere vergaderingen van het
GCC plaatsgevonden. Het GCC stond stand by voor het GBT, vragen van het
OT, COPI en de brandweerkazerne.

Notulen GCC 21 september 2012.doc
Gemaakt op: 18-10-201214:06:57



Overleg 8 tijdstip 02.40 2 september

Aanwezig: -

Actiepunten ( zijn nog niet opgenomen in actiepuntenilijst)

@

©  vraagt aan politie of voor 07.00 uur nog camera’s rond rijden.
Vanaf 07.00 wordt schoongemaakt.

Om 08.00 staat de buitendienst klaar op het raadshuisplein om de actie
schoonmaken haren te ondersteunen

Veegmachines worden door Groningen geleverd. . -- zal met
Groningen contact opnemen om dit te regelen. belt hem
Groningen en geeft aan dat Groningen zich om 07.00 moeten melden op
de westerse drift.

Morgenochtend om 11.00 uur een persconferentie in de raadszaal

Actie GCC: klaarzetten stoelen in de raadszaal, zoveel mogelijk stoelen
plaatsen.

Om 14.00 uur inwoners uiigenodigd, terborg steeg, molenweg -> brief
wordt gemaakt door GBT en - zal deze brief verspreiden
onder burgers

Wat is een lokatie waar burgers om 14.00 terecht? Gorechthuis/postiljon
hotel? Actie communicatie

Aparte bijeenkomst voor ondernemers is om halif zes> ook ondernemers
krijgen brieven

Feiten relaas komt op website= zet dit op de website> zal dit
vanuit huis op internet zetten

Geen media bij bijeenkomsten burgers en ondernemers

Nedbrowser nodig voor persconferentie 11.00~> h wordt
opgeroepen. Actie .

Rond drie uur overdracht van GCC > . zal zaterdagochtend
contact opnemen met ’ - en afstemmen wie nodig zijn
voor de overdracht. ! belt GCC wie nodig is morgenmiddag.
CRAS wordt nu 03.03 opgestart telefoonnr nodig om in brief aan
bewoners op te nemen-> actie -

Notulen GCC 21 september 2012.doc
Gemaakt op: 18-10-201214:05:57
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BEVEL

DE BURGEMEESTER VAN DE GEMEENTE HAREN,

Cverwegende,

® dat er een uitnodiging op Facebook is geplaatst voor een verjaardagsfeest op vrijdag
21 september 2012 aan de Stationsweg 33 te Haren en deze uitnodiging onbedoeld
niet als privé is aangemerkt;

® dat de uitnodiging vervolgens via social media is verspreid en dat duizenden mensen
hebben aangegeven het feest te zullen bezoeken;
a dat door de organisaior van het feest alsmede door haar ouders via de media kenbaar

is gemaakt dat het feest geen doorgang zal vinden;

® dat de politie via de media uitdrukkelijk heeft geadviseerd om vrijdag 21 september
2012 niet naar Haren te komen;

° dat de politie desondanks signalen ontvangt dat grote groepen mensen voornemens
zijn om op vrijdag 21 september 2012 naar Haren te komen;

° dat in het verleden soorigelijke feesten in andere steden hebben geleid tot een ernsti-
ge verstoring van de openbare orde;
o dat het op grond van artikel 2.1, lid 1 van de Algemene Plaatselijke Verordening ge-

meente Haren 2010 verboden is op een openbare plaats deel te nemen aan een sa-
menscholing, onnodig op te dringen of door uitdagend gedrag aanleiding te geven tot
ongeregeldheden;

® dat hij die op een openbare plaaits aanwezig is bij een voorval waardoor ongeregeld-
heden ontstaan of dreigen te ontstaan, of hij een tot toeloop van publiek aanleiding
gevende gebeurienis waardoor ongeregeldheden ontstaan of dreigen te ontstaan, dan
wel zich bevindt in of aanwezig is bij een samenscholing, op grond van artikel 2.1, lid
2 van de Algemene Plaaiselilke Verordening gemeente Haren 2010 verplicht is op be-
vel van een ambtenaar van politie zijn weg te vervolgen of zich in de door hem aan-
gewezen richting te verwijderen;

° dat het op grond van artikel 2.1, lid 3 van de Algemene Plaatselijke Verordening ge-
meente Haran 2010 verboden is zich te begeven of te bevinden op openbare plaatsen
die door of vanwege het bevoegd gezag in het belang van de openbare veiligheid of
ter voorkoming van ongeregeldheden zijn afgezet;

a dat gelet op het vorenstaande ernstig gevreesd moet worden voor de veiligheid van de
aanwezige personen, en ook voor wanordelijkheden;

pelet op de artikelen 172, lid 2, 172, lid 3, dan wel 175 van de Gemeentewet,
beveelt:

° dat ieder samenkomen door met meer dan 3 personen stil te staan in de openbare
ruimte vanaf vrijdagavond 21 september 2012 18.00 uur tot zaterdagochtend 22 sep-
tember 2012 07.00 uur op of in de omgeving van de Stationsweg te Haren op eerste
aanwijzing van een ambienaar van de politie wordt ontbonden en dat de deelnemers
aan deze samenkomst op eerste aanwijzing van een ambtenaar van de politie hun weg
vervolgen en zich in de door hem aangegeven richting verwijderen;
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o dat voor zover de ontwikkelingen daartoe aanleiding geven de burgemeester het bo-
vengenoemde gebied kan uitbreiden tot de andere gebieden in de openbare ruimte
binnen de gemeenia Haren;

° dat dit bevel niet geldt voor journalisten die in het bezit zijn van een geldige pers-
kaart;

e dat dit bevel niet geldt voor ambtenaren in de uitoefening van hun functie.

Haren, 20 september 2012

Hoogachtend,

Indien u het niet eens bent met dit besluit of de daaraan verbonden voorschriften, kunt u op
grond van artikel 7:1 van de Algemene wet bestuursrecht, binnen zes weken na de dag
waarop het besluit aan u bekend is gemaakt, een bezwaarschrift bij de gemeente Haren
indienen. Het bezwaarschrift dient u te richten aan de burgemeester (postbus 21, 9750 AA
te Haren). Het bezwaarschrift moet voorzien zijn van een dagtekening, persoonsgegevens,
handtekening en een omschrijving van het besluit. Voorts dient u de gronden van bezwaar
te vermelden.

Mits tijdig bezwaar is gemaakt kan aan de voorzieningenrechter van de Rechtbank
Groningen (postbus 781, 8700 AT te Groningen) worden verzocht om met betrekking tot het
besluit een voorlopige voorziening te treffen.
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Advies aan het college van burgemeester en wethouders

S

’GemeenteH aren
I
| Opgesteld op 22 september 2012
Documeninaam railantnlean ano Draies PR

1. Projectplan nafase Project X vaststellen 2. Directeur/secretaris carte blanche

Nummer voorstel

Robb

geven om de benodigde menskracht in te huren 3. Instemmen met de

Datum vergadering
22 september 2012 13.00
uur

{vervanging van de gemeentesecretaris door de loco secretaris van de gemeente

Groningen 22 september °s middags tot 23 september ’s avonds 4. Opdracht

geven tot het maken van een onderzoeksvoorstel naar het intern gemeentelijk
len. Dit in afstemming met andere onderzoeken en in overleg met de

Onderwerp

Gemeenteraad.

Mﬂwm%" TATEYE FIYjeoL N " " o -

Afdeling

Crisisteam

Voorgesteld besluit

1. Projectplan nafase Project X vaststellen

2. Directeur/secretaris carte blanche geven om de benodigde
menskracht in te huren

3. Instemmen met de vervanging van de gemeentesecretaris door de
loco secretaris van de gemeente Groningen 22 september ‘s middags
tot 23 september 's avonds

4, Opdracht geven tot het maken van een onderzoeksvoorstel naar het
intern gemeentelijk handelen. Dit in afstemming met andere onderzoeken
en in overleg met de Gemeenteraad.

Steller advies

In overleg met

Subproduct nummer

Subproduct naam

Ingekomen stuk

Datum binnenkomst

Nummer eerder advies

Openbaar X l l Geheim ] |
Motivering
Gevolgen voorjaarsnota € Gevolgen jaarsaldo | €
~evolgen burap € Bestaand krediet €
Voorstel moet door naar raadsvergadering van l
Voorstel ter advisering naar_| [ Wmo ] MAR TJOR
Actie raad [Otk.a. [ ter consultatie [ ter bestuitvorming
Parafen procedure Parafen Conform Bespreken
Afdelingshoofd Burgemeester
Controller Secretaris
Juridisch Control Weth. Sieling

Weth. Kouwenhoven

Weth. 246 (decclS

Verantwoordelijk Bats

Portefeuiliehouder

Let op: vergeet niet dit document in de B&W box te plaatsen




Klik boven in de menubalk het symbool § aan voor uitleg over het onderstaande.

1. Inleiding .
Het is nu zaterdagochtend 22 september 2012 . GRIP 3 is afgesloten om 10.12 uur, de nafase moet nu
georganiseerd worden. In samenwerking met een expert, : uit het team Nazorg

Groningen is bijgevoegde projectorganisatie opgesteld. Het college is verantwoordelijk.

2. Argumenten
Het belang van goede nazorg is evident. De kwaliteit van het nazorg team is van groot belang

3. Kanttekeningen
Interne medewerkers moeten voldoende ruimte krijgen om deze werkzaamheden uit te voeren. Indien
er geen interne kandidaten om de diverse werkgroepen te bemensen worden er medewerkers vanuit

Groningen gevraagd. Lopende werkzaamheden van medewerkers in de projectorganisatie moeten
worden uitgesteld danwei door anderen worden overgenomen.

Om de personele inzet te garanderen en optimale kwaliteit te realiseren is het essentieel dat de
directeur/secretaris carte blanche heeft om de benodigde inzet te financieren.

‘... Aanpak (vervolg en uitvoering)
Zie bijgevoegde projectorganisatie

14.00 bijeenkomst afdelingsmanagers en beoogd codrdinatoren. Uitleg door xpert Nazorg) over
de projectorganisatie. Er zijn de volgende teams:.

Frontoffice:

Voorlichting: a zij neemt eigen team mee

Herstel: .. joet ondersteuning

Schade:

Financi€u.

Psychische begeleiding: “3lachtofferhulp)

Elke teamleider moet zijn/haar team organiseren. Daarnaast een plan maken inzake de benoemde
onderwerpen. Een eerste aanzet van de plannen moet rond 16.00 klaar zijn. Om 16.00 uur worden
deze eerste aanzetten besproken in het bijzijn van een aantal collegeleden. Op basis van deze
bespreking zal een persbericht verzonden worden. Dit persbericht wordt ook aan de raadsleden, door
tussenkomst van . jestuurd.

5. Beoogd effect

6. Consequenties (juridisch, financieel, personeel etc.)

Gezien de periode dat de verschillende mensen actief zijn geweest is het verstandig ook zorg te
dragen voor vervanging. In dit kader wordt voorgesteld de gemeentesecretaris van zaterdag eind van
de middag tot zondagavond te laten vervangen door de loco secretaris van Groningen.

7. Draagviak

8. Evaluatie

Voorgesteld wordt om een intern onderzoek te doen naar het gemeentelijk handelen. Hiervoor wordt
een opdracht tot het schrijven van een onderzoeksvoorstel uitgezet. Bekeken wordt nog wie dit voorstel
moet schrijven en kan uitvoeren, Het is van belang af te stemmen met andere onderzoeken. Het
crisismanagement doet bij een Grip 3 situatie ook een onderzoek. Wellicht kan de inspectie Interne
Openbare orde en Veiligheid ook tot een onderzoek besluiten. Een intern onderzoek kan sneller leiden
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tot resultaten. Geadviseerd wordt een onderzoekvoorstel te formuleren en daarvoor de benodigde
financieren beschikbaar te stellen.

9. Communicatie
10. Risicoanalyse

11. Conclusle

1. Projectplan nafase Project X vaststellen

2. Directeur/secretaris carte blanche geven om de benodigde menskracht in te huren

3 Instemmen met de vervanging van de gemeentesecretaris door de loco secretaris van de gemeente
Groningen 22 september ‘s middags tot 23 september 's avonds

4, Opdracht geven tot het maken van een onderzoeksvoorstel naar het intern gemeentelijk handelen.
Dit in afstemming met andere onderzoeken en in overleg met de Gemeenteraad

Bijlagen '
Schets projectorganisatie
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- Definitief herstel

Voorlichting Financién
- Media: - Incident
- Bewoners: - Operatie
. Ondernemers: - Schade
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Herstel Schade
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Advies aan het college van burgemeester en wethouders @

 GemeeneHaren
i
| Opgesteld op 4 okiober 2012
Documentnaam Deelplannennafase2. B&W
- Beslissing college BonWy
Nummer voorstel _ (YQWG 1.Instemmen met de deelplannen Project X nafase en de
Datum vergadering ) geformuleerde uitgangspunten na redactionele aanpassing van
9 oktober 2012 het advies ten aanzien van de deelbesluiten die reeds door het
college zijn genomen. .
2.Declplannen ter inzage leggen voor de gemeenteraad. —
Onderwerp Deelplannen Project X Nafase
Afdeling Ontwikkeling
Voorgesteld besluit 1. Instemmen met de deelplannen Project X nafase en de geformuleerde

uitgangspunten
2. Deelplannen ter inzage leggen voor de gemeenteraad

Steller advies ' In overieg met Coordinatoren Nafase
Subproduct nummer 036.40 Subproduct naam Project X
Ingekomen stuk Datum binnenkomst

Nummer eerder advies

Openbaar X | | Geheim 10
Motivering

Gevolgen voorjaarsnota € Gevolgen jaarsaldo | €
Gevolgen burap € Bestaand krediet €

‘*{oorstel moet door naar raadsvergadering van |

Voorstel ter advisering naar | [ Wmo ] MAR CJOR
Actie raad Otka. [ ter consultatie [ ter besluitvorming
Parafen procedure Parafen Conform \ Bespreken
Afdelingshoofd Burgemeester ’
Controller Secretaris ‘
Juridisch Control Weth. Sieling

Weth. Kouwenhoven /

Weth, Berends

Verantwoordelijk Bats
Portefeuillehouder

Let op: vergeet niet dit document in de B&W box te plaatsen



Klik boven in de menubalk het symbool | aan voor uitleg over het onderstaande.

1. Inleiding

Vanaf zaterdag 22 september 2012 is de projectorganisatie Nafase actief. De projectorganisatie wordt
geleid door de projectleider Nafase die rapporteert aan de gemeentesecretaris en college. Er zijn 6
teams te weten: Frontoffice, Communicatie, Financién, Herstel, Schade en Nazorg. Elk team wordt
geleid door een codrdinator die verantwoordelijk is voor het betreffende deelproces, de organisatie en

communicatie met zijn/haar team, de uvitvoering van het deelplan en het afstemmen met de andere
nafase teams.

Elk team heeft een deelplan gemaakt. Van deze plannen heeft u kennisgenomen in uw vergadering van
25 september 2012. We zijn nu 1.5 week verder en hebben meer kennis en inzicht en zijn daardoor
beter in staat de deelplannen te formuleren. Deze deelplannen zijn nu het uitgangspunt. Afhankelijk
van ontwikkelingen zullen deze aangepast worden. Het zijn dynamische documenten.

2. Argumenten

In de deelplannen wordt aangegeven langs welke lijnen het projectteam op dit moment van plan is om
de nafase vorm te geven. Met de deelplannen kunnen de raadsleden geinformeerd worden over de
koers en inzet van het college. Daarnaast zijn de deelplannen van belang voor de projectorganisatie

zelf, de teams weten waarop zij elkaar kunnen aanspreken en zijn in staat de dwarsverbanden te
bewaken.

3. Kanttekeningen

De deelplannen zijn in eerste instantie geformuleerd in de periode 22 september- 24 september. In
deze korte tijd is de projectorganisatie geconfronteerd met heel veel nieuwe zaken en dus ook nieuwe
inzichten en dilemma's. Uiteraard za| dit proces de komende tijd doorgaan.

Ons is geadviseerd om zoveel mogelijk codrdinatoren uit de eigen organisatie te betrekken. Voordelen:
deze zijn bekend in de organisatie en zorgen tevens voor continuiteit. Op dit moment heeft alleen team
communicatie een externe codrdinator. Voor dit team zal op korte termijn een 'interne' kandidaat
moeten worden gevonden .

4. Aanpak (vervolg en uitvoering)

Deeclplan Herstel

Het team Herstel geeft aan dat zij vrijwel alle herstelwerkzaamheden hebben uitgevoerd. Ureninzet is
doorgeven en de facturen gaan naar team financién. In het deelplan is vermeld dat de
schade+ureninzet van team herstel ca €54.000 bedraagt.

Uitgangspunt: Team Herstel blijft betrokken bij de projectorganisatie. De werkzaamheden Zijn echter zo
goed als afgerond.

Deelplan financién

Team Financién is gericht op het inzichtelijk maken van alle kosten ProjectX:

- kosten voor het incident

- kosten tijdens het incident

- kosten na het incident

Het inzichtelijk maken van de kosten is van belang voor de financiéle afwikkeling, onderzoeken van
mogelijkheden voor verhaal van kosten op daders en wettelijke regelingen, de lokale begroting,
onderzoekscommissie en informatie aan gemeenteraad en burgers.

Team Financién heeft een overzicht gemaakt van de verwachte kostencategorie&n. In aanvang zullen

zij passief de facturen afwachten. Over een paar maanden zullen zij ook actief ontbrekende gegevens
achterhalen.

Uitgangspunt team financién:
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Bedragen worden alleen naar buiten gebracht als deze onderbouwd zijn en in het juiste kader worden
- geplaatst. Zorgvuldigheid voor snelheid. Vooralsnog passief facturen verzamelen. Team financién en
Schade zullen nauw samenwerken.

Deelplan Schade

Het team Schade werkt met RISE. Op dit moment zijn 80 schademeldingen geregistreerd in RISE. Voor
dit team is het de uitdaging om een balans te vinden tussen het treffen van de goede toon bij de
gedupeerden en het voorkomen van het wekken van verwachtingen bij gedupeerden richting
gemeenten. Team Schade doet dit vooral door i.s.m. communicatie en de frontoffice, gedupeerden
goed te verwijzen en te informeren. Op dit moment gaan zij niet actief gegevens achterhalen van
gedupeerden. Wat de informatiebehoefte van de gemeente, de commissie Cohen, het schadefonds,
slachtofferhulp, OM, politie zal zijn is nu nog moeilijk in te schatten. Ontvangen informatie wordt
verwerkt in RISE. Nu al doet slachtofferhulp en OM een beroep op ons voor namen en adressen van
gedupeerden. Opvallend is ook dat er nu al een groot verschil zit tussen het aantal schademeldingen
(80) en aangiftes (160). Uit info van Enschede en Utrecht blijkt dat de informatiebehoefte groeit naar
mate zaken voortduren.

Uitgangspunt Team Schade: Vooraisnog low profile en afhankelijk van de ontwikkelingen de koers
bepalen.

_neelplan Frontoffice

" ue Frontoffice is het eerste contact voor inwoners met vragen over Project X. De informatie moet
actueel, volledig en correct zijn. Op dit moment wordt de frontoffice niet meer veel gebeld met vragen
over Project X. De informatiebron voor de frontoffice medewerk(st)ers is de website. Deze wordt
beheerd door team communicatie.

Uitgangspunt team Frontoffice: Voliedige, actuele informatie geven aan inwoners door goed
geinformeerd personeel.

Deelplan Nazorg

Voor team nazorg is het van groot belang om een uitgebreid antennesysteem te organiseren om de
vraag en behoefte van inwoners te signaleren. Het is bekend dat gevolgen op psycho sociaal terrein
zich (ook) pas na enige tijd zich kunnen manifesteren. Dit team bestaat dan ook uit een groep externe
partners van verschillende instellingen op het gebied van welzijn en zorg. Deskundigen adviseren
vooral de eigen kracht van inwoners en de samenleving te mobiliseren. Dit betekent dat het team
vooral gericht is op het faciliteren van initiatieven. Op de korte termijn heeft de gemeente, i.s.m.
slachtofferhulp, pastoresoverleg, maatschappelijk werk en Torion verschillende initiatieven genomen
voor bijeenkomsten. Op de middellange termijn zal het vooral initiatieven van anderen betreffen. Op de
ange termijn moet overleg plaatsvinden over oud&nieuw en 21 september 2013. Voor het
ondersteunen van initiatieven is een activiteitenbudget nodig.

Uitgangspunt team Nazorg: Na aanvankelijk het initiéren van bijeenkomsten, overgaan tot het licht
faciliteren van burgerinitiatieven. Komende maanden monitoren van vragen en behoeften van inwoners.
Tzt. Overleg starten over oud&nieuw en 21092013

Deelplan communicatie

in het deelplan Communicatie is zijn 6 uitgangspunten (integraal, aansluiten bij, samenwerking,
versterken initiatieven, basis, social media, geformuleerd die de basis vormen van de communicatie
rond Project X. Daarnaast zijn er 3 kernboodschappen geformuleerd: compassie, aanpak nafase en
feiten&figuren. Richting de verschillende doelgroepen is aangeven dat communicatie noodzakelijk is.
Dit moet nog verder worden uitgewerkt voor betreft frequentie, onderwerpen en vorm. Ten aanzien van
het uitgangspunt Social Media is in het cotrdinatorenoverleg opgemerkt dat Project X de
beleidsontwikkeling op dit gebied een impuls heeft gegeven maar dat dit te ontwikkelen beleid (veel)
verder reikt dan de Nafase Project X.

Uitgangspunt team Commuqicaﬂ@z Hou je aan het kader verwoord in de 6 uitgangspunten en 3 kern
boodschappen. Organiseer de communicatie naar de verschillende doelgroepen.



De projectieider

De projectieider heeft zich afgelopen weken bezig gehouden met de organisatie van het project, het
schadefonds Haren, werkstraffen/reclassering, adviseren gemeentesecretaris en college en
terugkoppeling. De komende tijd zal dit nog enkele dagen per week vergen. Aangezien de projectleider

ook 1 dag in de week voor de gemeente Groningen werkt zullen alleen die eigen werkzaamheden
verricht worden die niet uitgesteld kunnen worden.

5. Beoogd effect
Vaststellen van de koers van project Nafase Project X door het college
Informeren gemeenteraad en inwoners

6. Consequenties (juridisch, financieel, personeel etc.)

Uw college heeft reeds besloten om de gemeentesecretaris een carte blanche te geven voor de
benodigde inzet van personeel en middelen. De extra kosten betreffen voornamelijk uren ter
vervanging van de eigen werkzaamheden van codrdinatoren of teamleden. Team Nazorg doet een
beroep op een kiein activiteitenbudget.

De grootste kostenpost is team communicatie. Met de co6rdinator van team communicatie en de
gemeentesecretaris zal op korte termijn bekeken worden welke inzet nodig is voor dit team.

Om te voorkomen dat de medewerk(st)ers van de projectorganisatie straks met een surplus aan {
compensatie en- verlofuren geconfronteerd worden (die aan het eind van het jaar vervallen), moeten

deze uren uitbetaald worden of meegenomen mogen worden naar 2013 (meer dan de toegestane 50
uur).

7. Draagviak

8. Evaluatie .
Het lijkt mij goed om over 1 & 2 weken, afhankelijk van de agenda's een overleg te plannen met de

collegeleden en de coérdinatoren. Doel van dit overleg is vooral het bespreken van de dilemma's en
het uitwisselen van informatie. De projectieider zal hiervoor een datum plannen.

9. Communicatie
Deelplannen ter inzage leggen voor de gemeenteraad

10. Risicoanalyse

11. Conclusie

1. Instemmen met de deelplannen Project X nafase en de geformuleerde uitgangspunten
2. Deelplannen ter inzage leggen voor de gemeenteraad

Overzicht vitgangspunten:

Team Herstel blijft betrokken bij de projectorganisatie. De werkzaamheden zijn echter zo goed als
afgerond

Team Financi€n: Bedragen worden alleen naar buiten gebracht als deze onderbouwd zijn en in het
juiste kader worden geplaatst. Zorgvuldigheid voor snelheid. Vooralsnog passief facturen verzamelen.
Team Schade: Vooralsnog low profile ontvangen informatie registreren en afhankelijk van de
ontwikkelingen de koers bepalen.

Team Frontoffice: Volledige, actuele informatie geven aan inwoners door goed geinformeerd personeel.
Team Nazorg: Na aanvankelijk het initi¢ren van bijeenkomsten, overgaan tot het licht faciliteren van

burgerinitiatieven. Komende maanden monitoren van vragen en behoeften van inwoners. Tzt. overleg
starten over oud&nieuw en 21092013



Team Communicatie: Hou je aan het kader verwoord in de 6 uitgangspunten en 3 kernboodschappen.
- Organiseer de communicatie naar de verschillende doelgroepen.

Bijlagen
Deelplannen
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Huodeakelijke exiva mid
Zxtra middslen rullen mat s noodzakeliji zijn voor de aanschal van gesloopte /
varwijdarde materialen gl 1, borden en bestrating. Op basis van de eerste
inventarisatie wordt doezs vo plg gesehat op € 20.000,- - € 25.000,-. Deze schades zullen
apait worden geregistraerd en ten laste worden gebracint van esn spacifiek budge:. Met als

hij ‘oud on nleuw’ zal sen schadaelijst wordon aangslsverd bij de medewsrkers van ‘schade’.
#B: De totale kosian, inciusis! manuren, komen op & £5.505,-

Communicatis

Alla maldingen van sehade & an divsot worden doorverwszen naar bureauy
Weonomgoving., De verwaoh s soiner dat burgers sowisso deze lijn vanal maandag
zutlen gebrulken sn dat vesl ¢ widingen bulien de froni-cliice om zullen gasn, Yoor
burgsw Woonomgaving 1o 4l geen baorwaar.

Bifzonders sival gihen ot
Door oen saniel partlion is goviaagd of aival tan gevolge van de g&é&&uz'iem 88410 van
vriidag-avond bii particulieren ook epeniiiek ken worden aigehasld, Wij stalien voor §
sammunicsren dat (alinsyn voor devs waek) op verzosk kan worden mwga i, wam ear
burgars taieionisch hisrom vragen, ken dil bij burean Weonomgeving worden gamsle sn zal
hot efval wordsn afgehaald,
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1. Inleiding

Zaterdag 22 september 2012 is met ondersteuning van een expert van team Nazorg Groningen een
projectorganisaties nafase Project X opgestart.

Vanaf maandag 24 september hebben de projectleider en de codrdinatoren van de 6 teams dagelijks
vergaderd. Doel van deze vergaderingen is het delen van informatie, het bewaken van de

dwarsverbanden en het bespreken van onderwerpen waarmee de projectorganisatie geconfronteerd
wordt.

5. Beoogd effect
College informeren over de werkzaamheden en de stand van zaken Nafase Project X

11. Conclusie
Kennisnemen van de verslagen van coérdinatorenoverleg

Bijlagen
Verslagen 24/9, 25/9, 26/9, 27/9, 28/9, 1/10, 2/10 en 3/10



©

18 september 10.30 uur Overleg op Basiseenheid Zuid:

Aanwezig: Adviseur IV en communicatieadviseur gemeente Haren. Buurt- en jeugdagenten en
projectleider politie Groningen.
Doelstelling politie: Zorgen dat de Stationsweg even rustig is als op een reguliere vrijdagavond. Geen
bijzondere activiteit in de straat.
RIK (informatiepoot politie} scant internet. Al 4 dagen weinig actie, wel nieuwsgierigen.
Politie gaat uit van scenario dat er ongeveer 60 mensen komen. Wil qua inzet klein beginnen (gewoon
wegsturen) en zo nodig opschalen.
Politie verzoekt de gemeente een noodverordening op te stellen om achter de hand te hebben
wanneer onwillige mensen moeten worden verwijderd. Deze moet van tevoren niet in de publiciteit.
Gebied: Stationsweg en viak daar omheen.
Straat niet afsluiten, hekken trekken juist aan.
Dilemma: Creéer je onrust door nu te gaan communiceren?
Kernboodschap naar media (verzoek DvhN) wordt: “Er is geen feest. De politie heeft de nodige
maatregelen genomen.” Verwijzen naar politievoorlichter.

krijgt op vrijdag het directe nummer van de dienstdoende buurtagent. Buurtagent zal
na dit overleg contact met hem opnemen.
Politie informeert KLPD, ME er CCB. WAVE- en flexteam stand-by.



Overzicht kosten Project X Haren 21 september 2012

A  Kosten vooraf: Bedrag {excl btw)
1 Catering 281,18
2 Noodaggregaat + verlichting uitvaliocatie 2.065,36
3 inzet medewerkers gemeente Haren voorberslding 20/21 sept 4.042,02
4 Brieven voorsf (geen externe kosten)
5 Bewonershijeenkomst vooraf 20 sept. (geen exierne kosten, want In raadzaal)
6 Bewegwijzeringsborden naar ultvallocatie (wel gernaakt niet geplaatst)
7 nhuur communicatie 1.333,50
8 Jurldische ondersteuning {0.a. noodverordening) 210,00
10 Plaatsen hekken raadhuisplein 517,20
Twtan! Keten vooraf 8.449,.26
B Kosten tijdens Incident: Redrag {excl btw)
11 Inhuur bussen {onbekend of dit nog bij de gemeente wordt geclaimd)
12 Catering 396,08
13 Dranghekken {(elgen dranghekken, geen externe kosten)
14 Geluidsinstallatie {op Gorechtterrein. Heeft de politle geregeld, kosten politie?)
15 Flyers 160,00
16 Brief aan bewoners Oosterweg / nlet-afpezetie straten om Stationsweg heen {geen externe kosten, want
door elgen personeel)
17 Inzet medewerkers gemeente Haren 21/22 sept 10.179,40
18 Juridische kosten {vooral Lv.m. noodverordening) 150,00
19 Inhuur expertise andere gemeenten {geen kasten, hoort bij Velligheldsregio, om niet)
20 inhuur communicatie 1.530,00
Tetwel Kosten tidens incident 1241548
C Kosten na incident: Bedrag {exd btw)
21 Opruimen, vegen {Milieudlenst Grontngen] 5.000,00
22 Catering 598,62
23 Inhuur expertise, specialisten nafase 49.866,11
24 Inschatting Inzet expertise en spedialisten 33.600,00
25 Inhuur onderzoekscommissie Haren {1/3 desl van offertebedrag opgenomen als kosten voor Haren) 25.538,92
26 Kosten voorlichting / communicatie (0.4, advertentias, persherichten) 10.653,23
27 Bewoners- + ondernemersbljeenkomsten 5.435,23
28 Inzet medewerkers gemeente Haren nafase 62.504,88
29 Inschatting Inzet medewerkers nafase 5.980,00
30 Gebruik RISE 704,34
31 Bedankjes/bedankkaarten 510,00
32 Bezorgen brieven, flyers 448,75
33 Ultingen / activiteiten tijdens 4-Mi}l {o.5. Graenscreen) 885,80
34 Diverse kosten {o.a. taxd) 324,96
35 Juridische kosten {advies mbt schades) 912,00
36 Inschatting diverse kosten (WOB-verzoeken, te verwachten nota's herstel schades, kosten rond publicatie 14.250,00
onderzoeksrapport (pers, voorfichting, eic.)}
Tetasl Kpstan na incident 21724298
D Schades aan: Bedrag (excl btw)
36 gemeente-eigendommen - abri's 1.213,95
37 gemeente-eigendommen - openbare weg
38 gemeente-eigendommen - dranghekken 247,50
39 gemeente-sigendommen - bestrating 3.739,54
40 gemeente-eigendommen - stoeptegels
41 gemeente-eigendommen - lantaarmpalan
42 gemeente-eigendommen - verkeersborden 1.540,27
43 gemeente-eigendommen - groen
44 gemeente-eigendommen - overlg: brievenbus 't Mije Cruys en Rijksstraatweg 249,68
45 Inzet medewerkers gemeente Haren nifase herstel schade 3.529,75
Totuai kosten Schade 10.520.59
| TOTALE KOSTEN GEMEBNYE HAREN [4,8,C,D] 248.598,27|

20 december 2012




Begroting onderzoekscommissie “project X" Haren.

In de begroting is een uitsplitsing gemaaki tussen het commissiewerk en het onderzoekswerk. Voor het bijwonen van de commissievergaderingen
door de leden van de commissie is uitgegaan van de regels zoals deze vastliggen in de Wet Vergoedingen adviescolleges en commissies. Voor het
ozao_.nooxmioqx is uitgegaan van de universiteltstarieven inclusief BTW.

Het onderzoek zal in totaal € 389.075,- kosten (incl. 21% BTW)
Overkoepelend deel: € 99.525 (incl BTW)

Deelonderzoek 1: €95.180 (incl BTW)

Deelonderzoek 2 € 102.200 (incl BTW)

Deelonderzoek 3 € 92.200(incl BTW)

Onderstaand worden de genoemde bedragen nader uitgesplitst.



Overkoepelende kosten commissie (hoofdrapport en kosten commissiewerk):

Totaal Toelichting

Moorzitter commissie . B 23 commissievergadering a [l
jeuroc per vergadering

Voorzitter: Opstellen [ 15 dagen a lllauro (incl

hoofdrapport, hoorgesprekken, BTW)

regievoering etc

Commissieleden tbv bijwonen il 4 commissieleden: 23 x Bl

commssievergaderingen

Reiskosten commissieleden 1

Communicatie l uro per dag, inzet 12,5

zgen (incl BTW)
Secretariaatskosten a Wm fte per week, Tbv
rchivering, beantwoorden

malls ete.

Secretaris Onkostenvergoeding @suro
per commissievergadering (23)

ergaderkosten T Tbv zaalfjes, calering, beamer

jstc

Overige onvoorziene kosten 1l

Totaal € 99.525




Ten behoeve van de deelonderzoeken is uitgegaan van de volgende bedragen:

Prijzen per dag {incl BTW):

masterstudent: €
junior onderzoeker -
onderzoeker &—
senior onderzoeker Earme
lector: T
hoogleraar 2 Ee-
hoogleraar 1 T
Deelonderzoek 1:
Lector Onderzoekers

Organisatie en leiding ¥4

Interviews 4 30

Lo

Analyse interviews 2 1

Analyse getuigenissen

PN
[$]

nalyse documentatie

Onderzoek binnen-en |1 10
buitenland

Schrijven 8 10
deelrapportages en
jeindrapportage

TOTAAL 20 dagen 72 dagen




Analyse voorgeleide verdachten (extern) l.ﬁn_ BTW)
Totaal € 95.150 (incl BTW)

Deelonderzoek Z:

HGL Onderz 1 Onderz.4 Extern Totaal

Social Media Inhoudsanalyse Data opschonen 1 3 5 9
Data-analyse 1 3 4

Deelrapportage 1 i 3 5

netwerkanalyse Data opschonen 3 1 5 9

Data-analyse 3 1 4

Deelrapportage i 3 i 5

Websurvey Ontwerp vragenlijst 1 2 3

bezoekers Data-analyse i 2 3

via Facebook Deelrapportage i i 2 3

Overheid Inhoudsanalyse - Inhoudsanalyse 1 3 4
en interviews Interviews 2 2 2 6
Deeirapportage 1 2 3

Totaal in dagen Commissie; projectieiding 6 i 1 8 dagen



Totaz! in euro

Totaal kosten €102.200 (incl BTW)

Social Media
Massamedia

Overheden

Totaal in dagen
Prijs per dag
Commissie/leiding
Burgurs/bezoekers
Journalisten

Overhieden

Eindtotaal

N 0o W

19

18
11

37

10

10

46 dagen
26 dagen
13 dagen

93 dagen

euro
euroe
euro
euro

102200 incl. Btw



Deelonderzoek 3:

Hoogleraar 2

Onderzoeaker

Masterstudent

Ext. Expertise

Totaal dagen

Leiding en organisatie onderzoek

3

Analyse documenien

Analyse beeldmateriaal

Interviews bewoners

Interviews ondermemers

Interviews feestgangers

G - s [

Focusgroep jongeren

(S e E o B R B (& R S e

interviews relschoppers

[a%

Interviews ouders

[

Interviews NS en anderen

Interviews autoriteiten

Transcriptie interviews

10

e L IR LS

Specifieke thema’s

20

Analyse interview data

Schrijven (deelirapport

Totaal in dagen

20

Totaal kosten € 92.200 (incl BTW)






